Informatieve vraag van raadslid Staf Wouters aan schepen Lauwers i.v.m. de
kwaliteit van de vuilniszakken — BRC KO 12 februari 2009

Naar ik mocht vernemen, ontvangt de stad steeds meer klachten over de kwaliteit van de
vuilniszakken.

Met name de Antwerpse ombudsvrouw Karla Blomme merkt dat er een zichtbare stijging is vast te
stellen naar de klachten toe.

Veel vragen worden er ook gesteld omtrent het inruilen van gescheurde afvalzakken. Vaak moet
men met de kapotte zak naar de winkel waar men hem kocht.

Het laat zich dan ook vermoeden dat vele Antwerpenaars hun kasticket van de winkel waar ze de
vuilzakken kochten niet meer in hun bezit hebben, zodat omruilen praktisch onmogelijk wordt.
Komt bovenop dat de stad zich al te gemakkelijk indekt door de verantwoordelijkheid door te
schuiven naar de gebruiker toe, in dit geval de belastingbetalende Antwerpenaar met de melding dat
zij hun vuilniszakken veel te zwaar laden.

Zo zouden deze zakken volgens de stad veel te vlug scheuren.

Daarom dringen volgende vragen zich dan ook op :

- Wat is de stand van zaken momenteel met betrekking tot de kwaliteit van de vuilniszakken?

- Heeft de schepen reeds onderzoek laten doen naar de kwaliteit?

- Indien de kwaliteit werkelijk te wensen overlaat,gaat de schepen dan overwegen om het contract
met de leverancier te breken?

- Kan er vanuit de stad eventueel een speciaal meldpunt ingericht worden waar men zijn kapotte
zakken kan inleveren in ruil voor nieuwe?
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